Check Quality of Human Resource in Businnes Service Firm by Nováková, Karin
Zadání diplomové práce
Student:
Studijní program:
Téma:
Bc. Karin Nováková
N2102 Nerostné suroviny
Posouzení kvality lidských zdrojů v obchodně-servisní firmě
Proveďte zhodnocení kvality lidských zdrojů ve vybrané firmě a navrhněte opatření vedoucí ke zlepšení
současného stavu. Práci strukturujte do následujících částí:
1. Úvod
2. Charakteristika podniku Kodecar spol. s r. o.
3. Analýza znalostí a dovedností zaměstnanců podniku
4. Návrhy a doporučení
5. Závěr
Rozsah práce:                30-35 stran textu
Seznam doporučené odborné literatury:
KOUBEK, Josef. Řízení lidských zdrojů:  základy moderní personalistiky. 3. vyd. Praha : Management
Press, 2001. 367 s. ISBN 80-7261-033-3.
AMSTRONG, Michael. Řízení lidských zdrojů : nejnovější trendy a postupy. 1.vyd. Praha : Grada
Publishing  2007. 789 s.  ISBN 978-80-247-1407-3.
Studijní obor: 2102T001 Ekonomika a řízení v oblasti surovin
VŠB - Technická univerzita Ostrava Akademický rok 2008/2009
Hornicko-geologická fakulta
Institut ekonomiky a systémů řízení
   Check Quality of Human Resource in Businnes Service Firm
Zásady pro vypracování:
Vedoucí diplomové práce:
Datum zadání:
Datum odevzdání: 30.04.2009
31.10.2008
Ing. Lucie Krčmarská, Ph.D.
Formální náležitosti a rozsah diplomové práce stanoví pokyny pro vypracování zveřejněné na webových
stránkách fakulty.
vedoucí institutu děkan fakulty
doc. Dr.Ing. Oldřich Kodym prof. Ing. Vladimír Slivka, CSc.,Dr.h.c.
